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INTRODUZIONE 

Quest'anno, CLARIMOND MANIFATTURA SRL ha rafforzato il proprio 
impegno verso la trasparenza e l'approvvigionamento responsabile nel 
settore dei gioielli e delle pietre preziose. L'azienda ha lavorato per 
garantire che tutte le pratiche lungo la catena di fornitura siano in linea 
con i principi etici dell'RJC (Responsible Jewellery Council), mirando 
alla prevenzione di rischi legati ai diritti umani, alla gestione dei 
fornitori e alla tracciabilità della provenienza di pietre e metalli 
preziosi. 



L'adozione di standard internazionali e l'integrazione di tecnologie 
innovative hanno permesso di rafforzare la posizione dell'azienda 
come leader responsabile nel settore. La presente relazione si propone 
di illustrare in dettaglio il processo di Due Diligence intrapreso, i 
risultati raggiunti e gli obiettivi futuri. 

METODOLOGIA 
 

Questionari ai fornitori 

Per valutare l'aderenza dei fornitori ai principi etici, abbiamo 
sviluppato e distribuito questionari mirati. Gli elementi chiave 
includono: 

• Dichiarazioni sulla provenienza delle pietre e dei metalli. 
• Conformità alle normative sui diritti umani (assenza di lavoro 

minorile o forzato). 
• Certificazioni in possesso, come la certificazione RJC. 
• Politiche aziendali relative alla sostenibilità ambientale. 
• Misure adottate per garantire la sicurezza e il benessere dei 

lavoratori lungo la catena di approvvigionamento. 

Garanzia della Provenienza 

Garantire la provenienza delle pietre e dei metalli preziosi in tutta la 
filiera rappresenta uno degli obiettivi primari di CLARIMOND 
MANIFATTURA SRL. L'azienda richiede a tutti i fornitori una 
documentazione dettagliata e verificabile per assicurare che i materiali 
provengano da fonti responsabili e conformi agli standard 
internazionali. 

Attraverso l'uso di questionari di due diligence e una stretta 
collaborazione con i fornitori, ci assicuriamo che ciascun partner 
commerciale rispetti le normative etiche e ambientali. Questo processo 
consente di minimizzare i rischi e di promuovere una maggiore 
trasparenza lungo la catena di approvvigionamento. 

Collaborazioni 

Abbiamo collaborato con enti esterni per condurre audit periodici e 
garantire l'aderenza agli standard internazionali.  



POLITICHE SUI DIRITTI UMANI 

Le politiche sui diritti umani di CLARIMOND MANIFATTURA SRL 
trascendono la formalità dei documenti, diventando un impegno etico 
che ogni membro del nostro team incarna ogni giorno. Abbiamo 
implementato una serie di misure per garantire il rispetto di questi 
principi in tutta la nostra organizzazione: 

• Misure contro la violenza e le molestie: Abbiamo introdotto 
canali anonimi di segnalazione e istituito un comitato etico per 
affrontare tempestivamente qualsiasi problematica. 

• Lotta al lavoro minorile e forzato: Collaboriamo attivamente 
con entità locali per monitorare rigorosamente i fornitori e 
garantire condizioni di lavoro dignitose. 

• Dialogo con le autorità: Manteniamo un costante confronto con 
le autorità competenti per anticipare e comprendere le 
evoluzioni legislative. 

• Programmi di sviluppo professionale: Promuoviamo 
iniziative di formazione e sviluppo delle competenze, garantendo 
la sicurezza e il benessere dei nostri dipendenti. 

Questi principi sono integrati nelle nostre attività quotidiane, 
rappresentando un pilastro fondamentale della nostra cultura 
aziendale. 

 

RISULTATI 
 

Rischi identificati 

Attraverso i questionari e il monitoraggio continuo, sono stati 
identificati i seguenti rischi: 

• Mancata tracciabilità in alcune sezioni della catena di fornitura. 
• Fornitori privi di certificazioni adeguate o con pratiche non 

documentate. 
• Possibili lacune nella documentazione relativa alle condizioni di 

lavoro dei dipendenti. 



Miglioramenti ottenuti 

• Riduzione dei rischi identificati grazie a piani di miglioramento 
condivisi da i fornitori quando necessari. 

• Maggiore trasparenza nelle pratiche di approvvigionamento e 
nella rendicontazione annuale. 

AZIONI INTRAPRESE 
 

Formazione interna 

Sono state organizzate sessioni di formazione per i dipendenti sui 
principi RJC e sulle buone pratiche da adottare nella catena di 
fornitura. Le sessioni hanno coinvolto tutto il personale operativo, 
garantendo un livello uniforme di conoscenze e competenze. 

Interventi sui fornitori 

• Implementazione di piani di miglioramento per fornitori non 
conformi. 

• Esclusione di fornitori che non hanno rispettato le normative sui 
diritti umani, nonostante ripetuti interventi. 

• Avvio di collaborazioni strategiche con nuovi fornitori certificati 
per ampliare la base di partner allineati ai nostri principi. 

Tracciabilità 

La modalità adottata ha permesso di migliorare la visibilità lungo la 
filiera, garantendo un maggior controllo sui materiali utilizzati.  

INDICATORI QUANTITATIVI 

Le seguenti tabelle rappresentano gli indicatori chiave che utilizziamo 
per monitorare e valutare i progressi: 

Tabella 1: Stato dei fornitori 

Indicatore 
Valore Ottimale 

(%) 
Valore attuale 

(%) 

Fornitori valutati con 
questionari 

100 100 

Fornitori critici 0% 0% 



Tabella 2: Audit e conformità 

Indicatore Numero Ottimale Numero attuale 

Violazioni identificate 0 0 

Violazioni risolte 0 0 

Tabella 3: Tracciabilità e sostenibilità 

Indicatore Valore Ottimale (%) Valore attuale (%) 

Materiali tracciabili nella filiera 100% 100% 

Tabella 4: Reclamo/dununcia 

Indicatore Valore Ottimale Valore attuale 

Denunce o reclami pervenuti dal 
sito internet 

0 0 

Denunce o reclami pervenuti 
internamente 

0 0 

 

CONCLUSIONI 

L'impegno di CLARIMOND MANIFATTURA SRL verso la trasparenza e 
l'approvvigionamento responsabile ha portato a significativi 
miglioramenti nella catena di fornitura. Il coinvolgimento attivo dei 
fornitori e l'adozione di tecnologie di tracciabilità hanno consentito di 
mitigare i rischi e rafforzare la conformità agli standard internazionali. 

In futuro, intendiamo ampliare la collaborazione con partner strategici, 
investire ulteriormente in tecnologie innovative e promuovere una 
maggiore sensibilizzazione all'interno del settore. Questi sforzi mirano 
a consolidare la nostra leadership come esempio di integrità e 
sostenibilità. 

 


